SERVAS

Mi a Servas?

A Servas egy tdrsas kapcsolatokat épitd, dpold békeszervezet. A szervezet ezt a célt
Ugy gondolja elérni, hogy segitséget nyujt abban, hogy az emberek megismerjék
egymast és kdzvetlen kapcsolatba kerlUljenek. Egy amerikai aktivista, Bob Luitweiler,
a ddniai népfdiskolai mUikddése alatt szervezte meg a Peacebuilder szervezetet
1949-ben, ami az 1952-ben Németorszagban tartott elsé nemzetkdzi taldlkozdjdn
vette fél a Servas nevet. Az ENSZ 1973-ban vette fel a civil szervezetek listgjara. A
servas eszperantd sz6, jelentése szolgdlunk. A magyar Servas  1983-as
szarnybontogatdsa hivatalos ellendlidsba Utkdézott, de 1989 ota szabadon muUkddik,
1997 6ta egyesUleti formdaban.

Hogyan épil fol a Servas?

A Servas orszdgonként alkot szervezetet, amelyek a Nemzetkdzi Servas tagjai. A
tagokat a nemzeti szervezetek veszik fol, tartjdk nyilvan és kildik meg egymdsnak
ezeket a vendégldtolistakat (host list).

Hogyan mikédik a Servas?

A Servas-utazd a kivdlasztott orszdg (ez lehet az illetd sajat orszaga is!) vendéglatd
listdjdbdl kivalaszt bizonyos embereket, csalddokat, akiket szeretne megldatogatni.
Felveszi velUk a kapcsolatot az dltaluk meghatdrozott mdodon és idSben,
bemutatkozik nekik, (esetleg elklldve sajat servasos bemutatkozd levelét
madsolatban vagy beszkennelt formdban) és megkérdezi, hogy Idtogatdsanak
tervezett idépontjdban készek lennének-e fogadni 6t. Nemleges vdlasz esetén az
utazé tovdbb keres vendéglatdkart.

Onkéntesség

A Servas-élet minden egyes mozzanata szigorian dnkéntes. Onkéntes a belépés, a
tagsdg meghosszabbitdsa, a vendégfogadds minden egyes alkalommal, kUIGn-
kOIon is. (Természetesen, ha mar vdllaltuk egy Servas-utazd fogaddsat, kildndsen
nyomos ok nélkil ne Iépjunk vissza attdl.) A belépéssel beleegyezésinket adjuk
ahhoz, hogy adataink a vendéglatod listdban — ami egyébként szigorian bizalmas,
vagyis csak Servas-tagok szdmara hozzdférhetd — megjelenjenek.

Adataink a személyi adatokon kivUl tartalmazzdk érdeklédési korinket, csalddi
viszonyainkat, nyelvismeretinket valamint tovdbbi olyan informdcidkat, melyeket
fontosnak tartunk elmondani magunkrél. Minden Servas-vendégldtod kikdtheti, hogy
kiket fogad, kiket nem (pl. dohdnyzdkat nem), mikor igen, mikor nem (pl.
augusztusban nem), milyen kdérilmények kozott (pl. hozzon hdldzsdkot), stb. A
kdzvetlen bardti hang megteremtése érdekében a Servas korra, nemre és minden
egyébre vald tekintet nélkll egységesen a tegezést haszndlja, ami kiléndsen a
magyar és a német nyelven szembeszdkd — az angolban nehezebben érzékelhetd.
Az dnkéntesseég a Servas-munkdt végzdkre is vonatkozik: rajtuk a hozzdjuk forduld
semmit nem kérhet szdmon, &k kizdrélag a kdzgyUlésnek felelbsek. A Servas-
magatartds legfébb eleme a partner feltétlen elfogaddsa és tisztelete.

Egy-egy Servas latogatds dltaldban 2 napig tart (az egy éjszakds tartézkodds nagyon
“szdlloda izG", ketténél tdbbre nem tarthatunk igényt, csak ha marasztalnak).
lgyekezzink beépUlni a csaldd életébe, amennyire lehet, ismerjik meg &ket, hisz ez a
Servas célja, s amennyire igénylik, ismertessuk meg magunkat és orszdgunkat.
VigyUnk magunkkal figyelmesség-értékU ajandékot. Sem érkezésink, sem induldsunk
nem eshet az éjszakai érdkra. (Ha szervezési okokbdl ez nem elkerllhetd, akkor ezt az



éjszakdt szdlloddban kell téltenUnk.) Ajdnlkozzunk egyUttes tevékenységre:
bevasarlds, fézés, mosogatds, kertészkedés, stb.

A Servas tagsag formai

A Servas a kapcsolatépitést az emberek "&sszehozdsaval” gondolja elérni, de ennek
nem kizardlagos formdja a teljes (szalldst is add) vendéglatds. Akinek koérUiményei
nem teszik lehetévé, hogy otthondban vendéget fogadjon, de mégis szivesen lenne
vendéglato, az napkdzben aqjdnl kdzds programot az utazénak — & maga pedig un.
nappali vendéglatd (day-host). Aki ezt sem tudja vdllalni, az csak utazd Servas tag
lesz. A telies vendéglatds keretében dltaldban reggelit és vacsordt is adunk ill.
kapunk, bdr ez nem kotelezd. Ezek a kdzds étkezések mindenesetre kivdld alkalmat
teremtenek a beszélgetéshez és a megldtogatott orszadg  kultdrdjanak
megismeréséhez.

Bemutatkozo levél

A Servas utazd Servas igazolvanya a bemutatkozoé levél (Letter of Introduction), amit
érkezéskor felszolitds nélktl azonnal meg kell mutatni a vendéglatéonak, sét, célszerl
mdsolatban az elsé levéllel elklldeni. A bemutatkozd levél személyre szold, vagyis
példdul hdzaspdrnak kettd kell, de kiskord gyermeknek kildn nem kell. EbbdI (is)
egyenesen kdvetkezik, hogy elézetesen be nem jelentett, s kivaltképp nem Servas-
tag vendéget nem vihetink vendéglaténkhoz.

Ki lehet Servas tag?

Mindenki, aki a fenti célokat elfogadja, és a Servas mindenkori szabdlyait betartja. A
jelentkezés modja: az egyik interjUvoldndl kell jelentkezni, aki déont a jelentkezd
alkalmassagdrdl. Ennek egyik feltétele egy idegen nyelv tarsalgdsi szintG ismerete. A
tagsagi dij évente fizetendd, a bemutatkozd levél a kidllitdstdl szamitott 1 évig
érvényes.

Az utazdst célszerd és helyes elére megtervezni, a célorszdgot és a helyeket
tanulmdnyozni s a kivdlasztott vendéglatokkal eldzetes kapcsolatot felvenni, midltal
az illeté(k)rél a vendéglatd listdban megadottakndl részletesebb informdcidkhoz
juthatunk. A vendéglato listdklban néhdny helyen olvashatd “elbzetes értesités nem
szUkséges” jelzés inkdbb “elsésegély” jellegl, azzal visszaélni nem szabad. Az “itt
vagyok”, illetve a "holnap jovok, tessék befogadni” jellegU telefonok nem megfeleld
Servas-magatartds. Az interjUvolékndl vald sirgds jelentkezés (,holnap indul a
gépem?”, stb.) ugyancsak nem megfeleld servasos viselkedés.

A vendéglatokat kildn szolgdltatdsokra ne kérjik — pl. lakdsukrdl ne telefondljunk.
Kisebb szivességeket elfogadhatunk.

Utunk vegeztével itthonrdl kUldjunk k6szond levelet (kepeslapot) vendéglatdinknak.
Utunk végeztével irhatunk Utibesz&moldt, amely — elkUldve a Servas-titkdrnak —
bekerUlhet a kdvetkezd Servas Hiraddba, hasznos és élvezetes olvasmdnyként a
tébbi Servas-tag szadmdara.
VégezetUl a félreértések feltétlen elkerUlése végett: mi nem a Servas?
Nem: szAlldsszervezd tarsasdg
idegenforgalmi szolgdltatds

ingyenszallas

Hanem: emberi kapcsolatok épitését és fenntartasat szolgdld dnkéntes tarsulds.



